
　迷惑メールに仕分けされたメールの配送方法について

迷惑メールスキャン・迷惑メール隔離・隔離メール通知のすべてを ON の設定にしていると
【SCN-NET】迷惑メールブロックサービス　隔離通知(2017/09/21分)
というようなメールで隔離されたメールが発生したことがわかります。

下に解説する方法で、メールソフトにダウンロード(受信トレイへ移動)することができるようになります。

また、隔離されたメールは一週間後に自動削除されます。

Webmail ログイン

Webmail にログインします。

ログイン後

[ メールホーム] 画面が表示されるので
メール受信タブをクリックします。

 

選択して下さい@より前を入力して下さい
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メール受信タブ画面

[ 受信箱 ] 画面が表示され、
迷惑メールフォルダに隔離されたメールが
あることが確認できます

迷惑メールフォルダ

「 迷惑メール 」フォルダをクリックします
迷惑メールとして仕分けされたメールが
入っています。

迷惑メール判定されたメールは表題に
[spam] とついています。
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迷惑メールフォルダからの移動
移動したいメールの件名をクリックします。

内容を確認して[メール操作]→[移動]→
→[受信箱]の順にクリックします。

他にも移動したいメールがあったら、
同じ操作を繰り返します。

移動確認

受信箱をクリックします。

件名のリストに迷惑メールから移動したメールが
入ってきていることが確認できます。

迷惑メールとして仕分けされたものは
受信箱に移しても
表題から[ spam ] の表示は外れません

電子メールソフトで受信

受信箱に移動したメールは電子メールソフトで受信できるようになります。

scn-net

scn-net


